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1.2 Περιβαλλοντική Πολιτική

Η περιβαλλοντική Πολιτική της επιχείρησης «ΓΡΗΓΟΡΑΚΗΣ ΕΥΑ. ΑΠΈΛΟΣ», με διακριτικό τίτλο
«MARELIA VILLAS» για τη δραστηριότητα «Ενοικίασης Τουριστικών Επιπλωμένων Κατοικιών» εστιάζεται:

1. Στην παροχή υψηλής ποιότητας υπηρεσιών.
2. Στην ικανοποίηση των απαιτήσεων των πελατών της και διασφάλισή τους από τυχαίους κινδύνους.
3. Στη συνεχή τήρηση των απαιτήσεων της νομοθεσίας και του εφαρμοζόμενου προτύπου (ISO 14001)
4. Στη λειτουργία της επιχείρησης με σεβασμό προς το περιβάλλον και συνεχή παρακολούθηση των

δραστηριστήτων που το επιβαρύνουν, για τη βελτίωση του περιβαλλοντικού της προφίλ και την ενίσχυση
των θετικών επιπτώσεων προς το περιβάλλον.

5. Στη λειτουργία της επιχείρησης με απουσία διακρίσεων μέσα στον Οργανισμό σε σχέση με το φύλλο,
χρώμα, φυλή, ηλικία, θρησκευτικές και πολιτικές πεποιθήσεις

Για την επίτευξη των παραπάνω, η Διοίκηση δεσμεύεται:

1. Να διαθέσει όλους τους απαραίτητους πόρους.
2. Να γνωστοποιήσει την περιβαλλοντική πολιτική στους εργαζόμενους αλλά και στους εξωτερικούς

συνεργάτες της επιχείρησης (προμηθευτές - πελάτες), ώστε αυτή να μπορεί να εφαρμόζεται
ικανοποιητικά.

3. Να ενθαρρύνει τους εργαζόμενους αλλά και τους εξωτερικούς συνεργάτες, ώστε να συμμετέχουν
ενεργά στην εφαρμογή του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης.

4. Να παρέχει συνεχή εκπαίδευση και ενημέρωση στους εργαζόμενούς της.
5. Να συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της ισχύουσας εθνικής και ευρωπαϊκής νομοθεσίας και των

εφαρμοζόμενων προτύπων.
6. Να καταβάλει συνεχή προσπάθεια για βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών της.

Η συνεχής προσπάθεια για βελτίωση των υπηρεσιών, διεργασιών μέσω του Συστήματος
Περιβαλλοντικής Διαχείρισης που εφαρμόζει η επιχείρηση αποτελεί το κύριο μέλημα της επιχείρησης
και κάθε εργαζομένου της. Κατά συνέπεια:

1. Το Τμήμα Εξυπηρέτησης Πελατών & Προμηθειών, την ορθή επικοινωνία με φορείς, πελάτες και
προμηθευτές με στόχο την πλήρη ικανοποίηση των πελατών, την ορθή λειτουργία της επιχείρησης και
την περιβαλλοντική ευαισθητοποίση του κοινού

2. Το τμήμα Καθαρισμών, την παροχή υψηλής ποιότητας υπηρεσιών και την περιβαλλοντική
ευαισθητοποίση των εργαζομένων.

3. Το τμήμα Περιβάλλοντος, την παρακολούθηση και ενημέρωση του Συστήματος Περιβαλλοντικής
Διαχείρισης.
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